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Tickets
Ticket-ID: 173883
Zustindig:Mustersho)
Status:Wiedervo Kunden-Nr.: 10018
Datum:10.06.201 Tickettext:
Uhrzeit:13:08:48

Hr. Verkduferl hat Hr. Mustermann eine 10€ Gutschrift versprochen, welche nicht erfolgt
Autor: Moritz Mustermann ist. Bitte drum kiimmemn und Kunden informieren.

Status zur Bearbeitung )

Ticketname: Kunde reklamiert fehlende Gutschrift
Text:

Ticket-ID: 1631579
Zustdndig:Vertrieb
Status:zur Be

Ticketname: Welcome Call
Text:

Kd. hat S4 mit BASE XYZ gekauft. Kein Zubehor verkauft, da er keine ZEit hatte.
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Ticket-Nr.: 1738836 / Kunden-Nr.: 10018

Zustandig: Mustershop A & Betreff: Kunde reklamiert fehlende Gutschrift
Status: Wiedervorlage TextKunden-Nr.: 10018
bis: Tickettext:
Nur intern: Ja Hr. Verkduferl hat Hr. Mustermann eine 10€ Gutschrift versprochen, welche nicht erfolgt
Mailnachricht: Nein ist. Bitte drum kiimmemn und Kunden informieren.
Datum: 10.06.2015
Uhrzeit: 13:08:48
Authorized Person:
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Neuer Kommentar

Zusiz'indigl Mustershop A | A

Kommentar|Gutschrift erstellt und Kunden informiert. Da unser Fehler kostenfreien

Service-Co hickt.
Status Wiedervorlage | auf ] Ve;.lac:f-e r1U|inon zugeschic
Danach umstellen auf | Keine Auswahl [
Nur intern

Datum: 16.06.2015
Autor: Moritz Mustermann

Kommentar hinzufiige




